
5第 部分

販菸商家處理流程
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1. 針對實體商家，請與轄區派出所合作，加強溯源菸品來源，製作有效之違規
商家紀錄表。
 實體商家
◆ 雜貨店、檳榔攤
✓ 直接承認，輔以密錄器畫面
✓ 店家監視器畫面

◆ 便利商店
✓ 發票
✓ 購買時間、販賣者長相特徵
✓ 監視器畫面，當下不提供請他們保留指認時間之監視器畫面
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2. 針對網路商家，請協助提供以下資料，加強溯源菸品來源，製作有效之違規
商家紀錄表。
 步驟1→至賣場首頁或該產品頁面留存違規事證
 步驟2→將學生與賣家對話紀錄，截圖留存
 步驟3→取得出貨明細
 步驟4→將學生手上的菸品或電子煙拍照留存
 步驟5→製作紀錄表連同上述資料函送本局
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步驟1.
至賣場首頁或該產品頁面留存違規事證，滑鼠按右鍵→列印→另存為PDF

截圖日期

賣家帳號

商品網址

臉書、ig為境外
網站較難查到販
賣者，因此步驟
2、3也很重要

針對網路商家，請協助提供以下資料，加強溯源菸品來源，製作有效之違規商家紀錄表
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步驟2.
將學生與賣家對話紀錄，截圖留存

商家容易以糖果、草莓乾、配件等
名義，要透過私下對話才能購買

針對網路商家，請協助提供以下資料，加強溯源菸品來源，製作有效之違規商家紀錄表
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步驟3.
取得出貨明細

部分商家於網路賣場所提供之資
料為假資料或大陸地區資料較難
追查，但實際仍在臺灣出貨，因
此須請協助提供出貨明細，可透
過編號追查寄件者

針對網路商家，請協助提供以下資料，加強溯源菸品來源，製作有效之違規商家紀錄表
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步驟4.
將學生手上的菸品或電子煙拍照留存

針對網路商家，請協助提供以下資料，加強溯源菸品來源，製作有效之違規商家紀錄表
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步驟5.
製作紀錄表

違規紀錄表電子檔
已請教育局於

112/3/22
以新北教體衛字

第1120516918號函
提供各校


